PREVADZKOVY A REKLAMA CNY PORIADOK 3
bezhotovostného parkoviska Rondel Offices, Dolné Rliny 3, Zilina

1. Prevadzkovate 111, s.r.0., Dolné Rudiny 2956/3, 010 01 ZiliteQ: 36 407 208,
IC-DPH: SK2020100049, z4pis v OR OS Zilina, odd. Sta;. 13755/L.

2. Kontaktné informécie: ¢. tel.: + 421 903 526 636, web: www.rondel-officshs.

3. Paet parkovacich miest: 85.

4. Prevadzkové doba: nepretrzite - 24 hodin dehdai v tyZdni, 365 dni v roku.

5. Rezim vyberania poplatkov: na zaklade uUdajov ratkodobej parkovacej karty vydanej vstupnym teéfom
s vyhradne bezhotovostnou platbou na vyjazde, alptstrednictvom dlihodobych
parkovacich kariet vydanych prevadzkovate parkoviska.

6. Cennik: vSetky ceny su uvedené vratane DRithgvyhradne BEZHOTOVOSTNE:

- prejazd a parkovanie do 20 minat (bezplatne) aoe
- kazdé zaaté tri hodiny parkovania 1,20 EUR
- maximalna cena denného parkovného 2,40 EUR
- strata kratkodobej parkovacej karty 4,80 EUR
- no¢né (pracovné dni vase 16:00-08:00, vikendy a sviatky 00:00-24:00)
viacvstupové parkovanie pas za sebou iducich tridsdni 6,00 EUR
- viacvstupové parkovanie (00:00-24:00%p8
za sebou iddcich strnédni 12,00 EUR

I. UVODNE USTANOVENIA

1. Parkovisko je plne automatické, samoobsluzmézisnom riadenia vstupu a vystupu. Uhradu parkoenéhmozné
vykona’ na vyjazde vyhradne bezhotovostne - platobnowkaRarkovisko nie je strazené, je monitorovanéedanym
systémom, ktory slizi len na kontrolu majetku pozkbvat&a, a nie na ochranu majetku tretich oséb.

2. Prevadzkovy a reklaray poriadok {’alej ,poriadok”) je uéeny pre pouzivatev cestnych motorovych vozidiel
vyuZivajucich toto parkoviskad@lej ,zakaznici). Vstupom na parkovisko zakaznikjpvuje svoj bezvyhradny sahlas s
poriadkom a je povinny riatlisa nim. Tento poriadok nadobuda platr@stinnog’ diom 1.10.2015.

II. PODMIENKY PARKOVANIA

1. Zmluva o odplathom poskytovani parkovacieho taiesa uzatvara vjazdom zaékaznika na parkoviskoni&a

vyjazdom z parkoviska. Uzatvorenim zmluvy sa zakazravéazuje dodrZiavaporiadok. Zakaznik ma pravo na

parkovanie nim riadeného osobného motorového \etidk privesu neubovd’nom vyzngenom parkovacom mieste, s

vynimkou vyhradenych parkovacich miest, najdlh&e Styri dni Vjazd vozidiel s privesom, navesom, ako aj vjazd

vozidiel s celkovou hmotnésu nad 3,5t sa zakazuje.

2. Pre vyuZivanie parkovacich miest su stanovestedovné pravidla:

Vjazd vozidla: - vodi vyuzivajuci platni bezkontaktni kartu dlhodobéhuluného parkovania vojde na
parkovisko po priloZeni karty k Strbine terminal@adu po naslednom automatickom otvoreni
zavory,

- vodi¢ vyuZivajuci platnd kartu dlhodobého parkovaniayanaenim doby platnosti, resp.
¢asového okna tuto vilozi do Strbiny vjazdového teahi ¢iarovym kédom vpred a nahor; po
natitani karty, overeni jej platnosti a otvoreni zdwveojde na parkovisko,

- vodi¢, ktory nie je drzitbom ani jednej z uvedenych kariet, vojde na parkavigo prevzati
karty kratkodobého parkovania s vyZeaim datumu dasu zdiatku parkovania na vjazdovom
terminali a naslednom otvoreni zavory. Tuto kartuterminal vyda po stéeni ti&idla pre vydaj
parkovacej karty. Zavora sa otvori az po prevZatkd. Listok sa stane platnym aZ po zavreti
zavory za vchadzajucim vozidlom (kontrola procestugu).



Vyjazd vozidla: - pri opusteni parkoviska védiyuZivajuci parkovaciu kartu kratkodobého parkasaralebo

dihodobl viacvstupovd kartu po skemi doby jej platnosti, resp. po skemi platnosti jej
predplatenéh@asového okna zaplati poplatok za parkovanie vozdgeom terminali. Uhrada
nastane po rdtani vioZzenej karty do Strbiny vyjazdového ternhindiarovym kédom napred a
nahor. Uhradu je mozné vykahken bezhotovostne pomocou platobnej karty.
- Vodi¢ vyuzivajuci bezkontaktnu kartu dlhodobého zmluwméharkovania opusti parkovisko po
automatickom otvoreni zavory na zéklade bezkon&ddnngitania karty priloZzenej k Strbine
vyjazdového terminalu. Po automatickom otvoreni oravvodié odide vozidlom z areélu
parkoviska.

3. Na parkovisku je prevadzka upravena dopravnyatemmim. Zakaznici su povinni dodrzigvaakon¢. 8/2009 Z.z. o

premavke na pozemnych komunikéciach v platnom zigrdhlos jazdy je max. 20 km/hod. V priestoroch parkovigka

zakazané riadenie vozidiel osobami bez platnéhasského preukazu.

4. Parkovanie mimo vyzganych parkovacich miest je zakazané. Zaparkovarsdleonesmie presahowvaciary

vyznaujluce parkovacie miesto a nesmie zabe@rac ako jedno vyzri@né parkovacie miesto. Parkujlce vozidlo nesmie

tvorit’ prekazku v jazde ostatnych vozidiel na obsluzri§mtidoroch parkoviska ani blokovajazd/vyjazd inych vozidiel.

5. V pripade dlhSieho parkovania ako 4 dni, aldbeczidlo tvori prekdzku cestnej alebo peSej doprako aj v pripade,

Ze z&kaznik inak porusi tento poriadok, prevadzeiya opravneny nainStalovana takéto vodilo blokovacie zariadenie

a vymaha nahradu Skody takto mu spdsobenej, alebo takétmleoodtiahnti na naklady a nebezgnstvo vlastnika

vozidla.

6. Za &elom zabezpeenia poliadavky prevadzkovate vaii zakaznikovi vzniknutej v suavislosti s pouZivanim

parkoviska patri prevadzkovditeri zadrzné pravo k parkovanému vozidlu zakazrakim i v pripade, Ze vozidlo nepatri

zakaznikovi, ale tretej osobe. Prevadzkolatéakomto pripade oboznami zdkaznika o zadrZanidioa o dévodoch
zadrZania, ptiom je opravneny vlastnymi prostriedkami alebo zapai policie zabrasiiodjazdu vozidla. Zadrzné pravo
zanikne uspokojenim zabezpaej poliadavky alebo poskytnutim dostétej zabezpeky.

7. Vozidla, ktoré su umiestnené na parkovisku, musg v riadnom technickom stave a musiat’ bschvalené k

pouZzivaniu na prevadzku. Akékeek odstranenie evidénych zngiek vozidla je zakaznik povinny vopred nahfasi

prevadzkovatéovi.

8. Zaparkované vozidla nie su strazené. Prevadmioveezodpoveda za Skody na majetku a zdravi osdlokené

tretimi osobami, ani za zneuZitie parkovaciehdiste’'ou osobou a Skodu tym spdsobenu vodi resp. tretim osobam.

Prevadzkovatiéenezodpovedéa za posSkodenie cemie alebo odcudzenie vozidiel zaparkovanych vsprrech parkoviska

a ani veci nachadzajucich sa vo/na vozidlach.

9. Zakaznik je povinny zapldtparkovné resp. iné nahrady fadlatného cennika parkovného a poskytovanychefiyZi

ktory je s&ag’ou tohto poriadku.

10. Vyhradené parkovacie miesta pre telesne pagfibh a zmluvnych zakaznikov ozmsé prislusnou zgkou mézu

vyuzZiva’ len osoby na to opravnené.

11. Zakaznik (vratane vSetkych osbb zdrziavajugahv priestoroch parkoviska) je povinny tbaby na majetku

prevadzkovatéa a ostatnych zakaznikov nevznikla Skoda;gon zodpovedéa za vSetky Skody spésobené nim aléioo je

vozidlom na ich majetku.

lIl. POVINNOSTI ZAKAZNIKA

1. Pri zaparkovani vozidla vZdy riadne uzatrréeuzamkntl vozidlo a zabezg#®’ ho proti samovinému uvedeniu do
pohybu.

2. Dodrziavd vSetky vystrazné napisy, dopravné &yaa upozornenia, pokyny prevadzkovateparkoviska a tento
poriadok. DodrZiavavsetky bezp&nostné a poZiarne predpisy.

3. UdrZiav& cistotu a poriadok na parkovisku. UmogZnvykon cistenia, oprav a udrzby priestorov parkoviska,
reSpektové za tymto delom d@asné obmedzenie pouzZivania parkoviska a pokynyapekovatéa.

4. Pri vjazde na parkovisko previa starostlivo uschovgparkovaciu kartu. Zakaznik nesie zodpovedraasjej stratu,
po3kodenie, zkienie (vratane poskodenia fdfate’nosti) alebo zneuzitie.

5. V pripade straty karty kratkodobého parkovanializzdkaznik mozna's“strata karty" na vyjazdovom termindli za
peaiaznd nadhradu v zmysle cennika. Stratu bezkontakargy zmluvného parkovania je zdkaznik povinnydakdadne
nahlasfi’ prevadzkovatéovi a karta bude deaktivovana.

6. Oznami bezodkladne prevadzkovéitei poruchu parkovacieho systému, ako aj sposolEkudy prevadzkovatevi
alebo tretej osobe.



IV. NA PARKOVISKU JE ZAKAZANE

- Nechavé v zaparkovanom uzamknutom vozidle deti, Zivé at#@a cenné veci.

- Fagit, pouziva otvoreny oh# a manipulové s hotfavymi latkami.

- Odklada a skladové akékdvek predmety, obzvl@%redmety z hdiavych materialov.

- Umyva’ vozidla, cerpa’ PHM do nadrzi vozidiel, vykonaveopravy, vymidéat’ olej, nabijd akumulatory, vypi&t
prevadzkové kvapaliny.

- Parkova vozidla s netesniacou nadrZzou alebo inym posSkadeako aj vozidla, ktoré nie si v riadnom technioko
stave a nedpaju technické predpisy

- Parkovd vozidla s nasadenymi snehovymitaeami prip. pneumatikami s hrotmi mimo zakonnychuésiii
oprawiujucich vyuzivanie uvedenej vybavy

- Pouzivd zvukové znamenia s vynimkou odvratenia hroziacedtmezpéenstva

- Pohybovd sa na kolieskovych kdwliach a skateboardoch. Pohyb na bicykloch, motocyk a vznaSadlach je
povoleny.

V. REKLAMA CNY PORIADOK

1. Ak zékaznik zisti, Ze sluzba, ktord& mu bola ptskta ma vadu, uplatni si svoje pravo u prevadatdia bez
zbytatného odkladu. Jeho pravo zanikne, ak nebolo upiétrdo 6 mesiacov od poskytnutia sluzby. Zékaznik pr
uplatneni reklamécie musi predidziloklad o poskytnutych sluzbach a doklad o zaplasdwzieb, ktorych vadu
reklamuje.

2. Ak zakaznik uplatni pravo zo zodpovednosti zdyvaluZieb, je prevadzkovdteovinny po odbornom posudeni
rozhodndi o reklamécii. Zarovie zaeviduje reklamaciu s uvedenim datumu, éenamn sluzbygasu poskytnutia sluzby,
popiSe vytknuté zavady a spbsob vybavenia reklamagi sa jedna o zloZity pripad, ako je napr. pdgékie motorového
vozidla technoldgiou parkoviska fms doby parkovania, je potrebné na mieste gpia#pis o Skode vzniknutej na
parkovisku.” v 4 vyhotoveniach (1 ks zakaznik ddnia Obv. odd. Policajného zboru, 1 ks si zdkapoikecha a 2 ks
ostavaju prevadzkovdiavi). Ak zakaznik nie je spokojny s vybavenim rekéie, méze uplattisvoje pravo na sude.



